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2-TAGES - PERFORMERSEMINAR

Fiihren ohne Vorgesetztenfunktion
Aktive Dienstleistungen — souveran vorgebracht
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Durchfiihrung Zum Seminar
03./04.05.2010 in Pfaffikon SZ Heutige Unternehmensstrukturen und Arbeitsformen bieten eine Vielfalt von Aufgaben fiir
Seminarhotel Seedamm Plaza Fachspezialisten, HR-Fachleute, Projektleiterlnnen und interne, wie externe Dienstleister. In

www.sedamm-plaza.ch
von 09.00 bis 17.00 Uhr

19./20.08.2010 in Uster
Seminarraum CoSB AG
www.cosb.ch

von 09.00 bis 17.00 Uhr

18./19.11.2010 in Uster
Seminarraum CoSB AG
www.cosb.ch

von 09.00 bis 17.00 Uhr

Teilnehmerzahl

interdisziplindren Teams werden wichtige, unternehmensrelevante Entscheidungsgrundlagen
erarbeitet. Menschen mit hohen sozialen Kompetenzen und Kommunikationsfahigkeiten
werden zu Fihrungspersonlichkeiten ohne direkte Flihrungsverantwortung. Sie sind die mo-
dernen Entscheidungsbeeinflusser in den heutigen Unternehmensstrukturen.

Zum Inhalt

= Sie lernen wichtige Kommunikationsgrundlagen kennen, um Ihre Beratungs- und Dienst-
leistungskompetenz zu erhéhen.

= Sie trainieren, wie Sie anspruchsvolle Gesprache erfolgreich moderieren und wie Sie Pro-
jekte auch in schwierigen Situationen durch positive Einbindung der Beteiligten einbinden.

= Sie erfahren wichtige Elemente einer erfolgreich aufgebauten Argumentation und setzen
diese in erfolgreiche Argumentationsstrategien um.

= Sie wissen, wie Sie Ihre fachlichen Kompetenzen wirkungsvoll in die Entscheidungsfindung
einbringen kénnen.

= Sie lernen, zu beraten ohne Ratschlage zu erteilen und wie Sie Ihre Gesprachspartner dazu
bringen, Ihre persénlichen Ressourcen [dsungsorientiert einsetzen.

Teilnehmerkreis

maximal 12 Personen

Investition

. Personalverantwortliche, PersonalentwicklerInnen, Lernendenbetreuerlnnen, die ihre
Beratungskompetenz weiter ausbauen mochten

= ProjektleiterInnen und Fachspezialisten mit fihrungsunterstiitzenden Aufgaben

. Interne oder externe Berater

= Fachspezialisten, die ihre Kommunikations- und Beratungskompetenz verbessern moch-
ten

Ihr Nutzen

CHF 1'190.—, inklusive:

- Getranke, Mittagessen

= Pausenverpflegung
= Seminarunterlagen
= Zertifikat

= Sie kennen erfolgreiche Kommunikations- und Argumentationsgrundsatze und haben
diese praxisorientiert trainiert.

= Siesind in der Lage, anspruchsvolle Gesprache Idsungsorientiert zu moderieren und wis-
sen, wie Sie ihre internen und externen Kunden zu guten Entscheidungen fiihren kdnnen.

= Sie erhalten wichtige Inputs zu einer aktiven Entscheidungsbeeinflussung.

Seminarleitung

Walter Flessati ist Betriebsokonom, dipl. HR-Leiter und dipl. SCA-Coach, CEO CoSB AG

Seine langjahrige Erfahrung als Vorgesetzter und HR-Leiter auf GL-Ebene, als Businesscoach, interner und
externer Berater und Ausbilder bilden den Hintergrund zum Seminarinhalt.

Theorie und Praxis stehen in einem ausgewogenen Verhaltnis zueinander, was einen erfolgreichen Transfer
in den beruflichen Alltag aller Hierarchiestufen erméglicht.

CoSB AG, Winterthurerstrasse 18, 8610 Uster, Telefon 044 940 30 00, Fax: 044 940 30 03, www.cosb.ch
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Fax-Nummer fir Anmeldung 044 940 30 03 Anmeldung per E-Mail: office@cosb.ch
Telefonische Anmeldung 044 940 30 00 Anmeldung elektronisch: ~ www.cosb.ch

Melden Sie sich jetzt an und sichern Sie sich Ihren Platz. Die Teilnehmerzahl ist beschrénkt!

Anmeldung zum Seminar: Fiihren ohne Vorgesetztenfunktion

O 03./04.05.2010 in Pfaffikon SZ, Seminarhotel Seedamm Plaza, von 09.00 bis 17.00 Uhr
[ 19./20.08.2010 in Uster, Seminarraum CoSB AG, von 09.00 bis 17.00 Uhr

O 18./19.11.2010 in Uster, Seminarraum CoSB AG, von 09.00 bis 17.00 Uhr

Preis: CHF 1'190.—

O Frau O Herr

Name: Vorname:

Funktion: Firma:

Strasse, Nr.: PLZ, Ort:

Telefon: E-Mail:

Datum: Unterschrift:
Rechnungsadresse (falls anderslautend als obige Adresse): Weitere Teilnehmer:

B Ja, ich habe die Teilnahmebedingungen gelesen und akzeptiert.

Teilnahmebedingungen:

Die maximale Teilnehmerzahl betrégt 12 Personen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt und sind
verbindlich. Abmeldungen sind bis 5 Wochen vor Seminarbeginn kostenlos. Bei spaterer Abmeldung oder bei Nichterscheinen wird die
gesamte Teilnehmergebiihr verrechnet. Das Melden einer Ersatzperson ist ohne zusétzliche Kostenfolgen jederzeit moglich.

CoSB AG - es gibt immer eine L6sung mehr.
Dienstleistungen in Coaching, Durchfiihrung von Seminaren, Beratung
®  QOrganisationsentwicklung, Personalmanagement, Fiihrungscoaching, Marketing & Verkauf

= Offentliche Seminare, Lehrgédnge, Inhouse-Seminare, CoSB-Bildungsakademie
®=  Verwaltungsmanagement, Personalmanagement, Politische Kommunikation, Prozessoptimierung

CoSB AG, Winterthurerstrasse 18, 8610 Uster, Telefon 044 940 30 00, Fax: 044 940 30 03, www.cosb.ch



